
MODULO PER RESO

Gentile Cliente, grazie per averci scelto! Desideriamo ringraziarti per la fiducia accordata.

Vuoi rendere qualcosa? Compila il modulo e restituiscilo con il/i prodotto/i nelle condizioni originali (confezione, 
busta, etichette, …)

Per le istruzioni e l’autorizzazione al reso contatta il Servizio Clienti.

Segui le indicazioni qui sotto per compilare il modulo:

• Indica nel campo N° ordine il codice/numero comunicato identificativo del tuo ordine
• Indica nel campo Nome e Cognome il nome e cognome presenti sull’ordine
• Indica nel campo SKU il codice identificativo del prodotto che vuoi rendere, se presente
• Indica nel campo Descrizione la tipologia di prodotto, se il codice identificativo del prodotto non è presente
• Indica nel campo Quantità il numero di pezzi che vuoi rendere di quel determinato prodotto
• Indica nel campo Causale Reso il motivo per il quale vuoi esercitare il diritto di reso (riportare il numero corrispondente 

alla causale presente nella tabella *Causale Reso)

N° ordine: Nome e Cognome:

Causale Reso* SKU Descrizione Quantità

*Causale Reso
1 Articolo difettoso 4 Non sono soddisfatto/a
2 Articolo errato 5 Ci ho ripensato
3 Taglia errata 6 Altro (specificare)


